КГП на ПХВ «Центр психического здоровья»
УОЗ г.Алматы
АНАЛИТИЧЕСКИЙ ОБЗОР

 «О СОСТОЯНИИ  

СЛУЖБЫ ОХРАНЫ ПСИХИЧЕСКОГО ЗДОРОВЬЯ Г.АЛМАТЫ ЗА 2019-2020 ГОД»

 2020 г.

 ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ЦЕНТРА ПСИХИЧЕСКОГО ЗДОРОВЬЯ 
1.КГП на ПХВ «Центр психического здоровья» (далее – ЦПЗ)  
Адрес организации: 

	Область
	

	город
	г. Алматы

	улица 
	ул. Кекилбайулы (психиатрия), ул.Макатаева (наркология)

	№ дома
	д.117а, д.10

	e-mail
	cpz.sekr@gmail.com, 

	почтовый индекс
	050060


2. Материально-техническая база: ул.Кекилбайулы – 117а, год постройки Литер «А» 1972 года общая площадь 8182,7 кв.м, Литер «Д» 1990 года, общ. площадь 2858.1 кв.м. Основное здание введено в эксплуатацию в 1972 году. Новый корпус на 150 коек в декабре 2019 года завершено строительство. Прием первых пациентов начал осуществляться с мая 2020 года.
2.1. Материально-техническая база: ул. Макатаева, 10 (наркологическая служба) - Литер  «А» основной  корпус 1970 года, приспособленное  с общей площадью 2200 кв.м; Литер  «А» пристройка к основному корпусу типовое 2007 года постройки с общ. площадью 6326 кв.м.;   Литер  «А»  приспособленное здание отделения реабилитации по ул. Радостовца, 279 1950 года постройки с общ. площадью  625,4 кв.м.    с мощностью на 30 коек.                                                        
Численность обслуживаемого населения
	№
	Город Алматы
	Численность населения

	
	
	2019г.
	2020г.

	
	Итого
	1 847 143
	2 021 127


      Структура ЦПЗ Психиатрическая служба представлена:

·  психиатрическим стационаром на 360 коек: из них 3 мужских отделения на 55 коек, 2 женских отделения на 60 и 50 коек, детское отделение на 35 коек, отделение психосоматических расстройств и отделение психических расстройств у лиц пожилого и старческого возраста на 25 коек каждое. 

· двумя диспансерными отделениями (взрослым и детско-подростковым) с плановой мощностью 250 посещений в смену; 
· отделением скорой неотложной специализированной психиатрической помощи на 4 круглосуточные бригады;

· дневным стационаром на 100 коек; 

Для обеспечения полного объема обследований и лечения пациентов ЦПЗ имеет следующие вспомогательные службы: кабинет психологических исследований, клинико-диагностическую и рентген лаборатории, кабинет – УЗИ, физиотерапевтическое отделение, стоматологический кабинет. 
Наркологическая служба - стационар на 272 койки: 
· Отделение №1 - 55 коек для лечения больных с острыми алкогольными психозами, алкоголизмом, наркоманией и токсикоманией;

· Отделение № 2 - 30 коек для лечения женщин с острыми алкогольными психозами, алкоголизмом, наркоманией и токсикоманией, в том числе  на10 коек принудительного лечения; 

· Отделение №3- 32 коек психотерапии и социальной реабилитации в условиях принудительного лечения

· Отделение №4- 33 коек для принудительного лечения больных алкоголизмом, наркоманией и токсикоманией.

· Отделение №5- 30 коек для реабилитации больных алкоголизмом, наркоманией и токсикоманией по адресу г. Алматы ул. Радостовца- 279;

· Отделение №7 - 35 коек для принудительного лечения больных алкоголизмом, наркоманией и токсикоманией.

· Отделение №8 соматическое - 30 коек для лечения больных алкоголизмом, наркоманией и токсикоманией с сопутствующими патологиями, в том числе с 6 койками реанимации и интенсивной терапии для оказания неотложной экстренной помощи;

· Отделение №10 - 27 коек для принудительного лечения больных алкоголизмом, наркоманией и токсикоманией.

В соответствии с совместным Приказом ДККБУ г.Алматы и УОЗ г.Алматы №159 от 19 июня 2020 года «Об определении перечня субъектов здравоохранения и немедицинских организаций, осуществляющих оказание услуг по предотвращению распространения коронавируса COVID – 19 и лечению больных с коронавирусом COVID – 19» для провизорных стационаров, в перечень которых был включен ЦПЗ – ММЦ-2 (Медицинский многопрофильный центр) приказано развернуть-350 коек. На базе психиатрического стационара (ул.Кекилбайулы, д.117а) было развернуто – 190 коек, на базе наркологического стационара (ул.Макатаева, д.10) - 160 коек для ковидных пациентов, прием осуществлялся с 07 июля 2020 года по 31 августа 2020 года. 
В целях выполнения данного приказа специализированные койки для психиатрических больных работали в количестве – 170 коек. Внутренним приказом ЦПЗ 28 октября 2020 года открывает изолятор (на 50 коек) для приема всех пациентов, поступающих на госпитализацию, где осуществляется взятие анализов на ПЦР и контроль температуры два раза в день, в соответствии с Постановлением Главного государственного санитарного врача РК № 57 от 23 октября 2020 года «О дальнейшем усилении мер по предупреждению заболеваний коронавирусной инфекцией среди населения Республики Казахстан».
Пациенты детского и подросткового возраста с июля месяца 2020 года госпитализируются в РГП на ПХВ «Республиканский научно-практический центр психического здоровья», лечение детей на базе РНПЦПЗ осуществляется по настоящее время. Коечная мощность – 272 койки наркологической службы сохранена весь период 2020 года. 
С сентября 2020 года и на данный период в связи с нестабильной эпидемиологической обстановкой по г.Алматы в ЦПЗ находятся в резерве – 190 коек для пациентов с коронавирусной инфекцией. 
Амбулаторная служба: НДО – наркологическая поликлиника для взрослых на 200 посещений в день и подростковый кабинет.
Также, отдельно от структуры стационара имеется отделение № 6 на 30 коек временной адаптации и дезинтоксикации для помещения лиц в средней степени алкогольного опьянения, до отрезвления и отделение платных услуг на 15 коек.

Вспомогательные службы (химико – токсикологическая лаборатория, рентген кабинет, кабинет  – УЗИ, ЭКГ, архив, прачечная, пищеблок)

Материально-техническая база организации обеспечена, оснащенность оборудованием и аппаратурой — 94%. 

В 2019 году приобретены аппараты: Рентген аппараты и УЗИ аппараты и физиотерапевтическое оборудование (для лечения диадинамическим током, ультрафиолетовыми лучами). 

В 2020 году приобретено для провизорного отделения следующее медицинское оборудование: ИВЛ аппараты, ЭКГ, кислородные концентраторы, аппарат для определения кислотно-щелочного состояния анализатор газов крови, электролитов и метаболитов GEM Premier 3500, монитор для пациента.
 КАБИНЕТЫ ПСИХИЧЕСКОГО ЗДОРОВЬЯ
           В рамках реализации Дорожной карты «По развитию службы охраны психического здоровья Республики Казахстан на 2019 – 2020 годы» и в соответствии с приказом Управления общественного здоровья  г.Алматы №18 от 29 января 2020 года функционируют 8 кабинетов психического здоровья при территориальных поликлиниках, в которые откомандированы врачи-психиатры и средний медицинский персонал: 
1. РМО Бостандыкского района: в Городской поликлинике №4 ведут прием  – 2 психиатра и 1 нарколог – психиатр,  3 медсестры и 2 фельдшера. 
2. РМО Алмалинского района: в Городской поликлинике №8 принимают пациентов 2 врача психиатра и 1 нарколог – психиатр, 3 медсестры и 1 мед. брат.

3. РМО Жетысуйского района: в Городской поликлинике №11 принимают пациентов – 1 врач психиатр и нарколог – психиатр, 2 медсестры и 3 мед.брата.

4. В  Городской поликлинике № 36 ведут прием 1 врач психиатр и нарколог – психиатр, 2 медсестры и 1 мед.брат.

5. РМО Ауэзовского района в Городской поликлинике №10 принимают пациентов 2 врача – психиатра и нарколог – психиатр, 4 медсестры, 2 мед.брата.

6. В Алатауском районе в Городской поликлинике №23 ведут прием 2 врача психиатра –  нарколога, 3 мед.сестры и 2 мед.брата.

7. В Турксибском районе в Городской поликлинике №32 принимают пациентов 3 врача психиатра – нарколога, 4 мед.сестры, 2 мед.брата. 
8. В Медеуском районе при Городской поликлинике №33 осуществляют прием 3 врача психиатра – нарколога, 2 мед.сестры, 2 мед.брата.
Количество пациентов, находящихся под динамическим наблюдением участковых врачей-психиатров, за сравниваемый период претерпело некоторое изменение, связанное с реструктуризацией амбулаторно-поликлинической службы. В связи с проводимой интеграцией в  соответствии с приказом МЗ СР РК № 575 от 01 августа 2017 года «О реализации мер по развитию службы охраны психического здоровья на 2017-2018гг»  и реализацией приказа УОЗ № 18 от 29 января 2020 года «О совершенствовании взаимодействия организации первичной медико-санитарной помощи с Центром психического здоровья»,  КГП на ПХВ «Центр психического здоровья» проведена интеграция  8 участков   амбулаторной службы в городские поликлиники. В настоящее время врачи психиатры на базе 8-ми территориальных поликлиник города ведут прием больных, осуществляют диспансерное наблюдение, амбулаторное лечение и по показаниям направляют на стационарное лечение в КГП на ПХВ «Центр психического здоровья». 

Положительные стороны интеграции:
1. Централизованный осмотр других специалистов, проведение дополнительных исследований, осмотр узкими специалистами.

2. Удобства для участкового врача по территориальности, а именно компактность обслуживания и соответственно экономия времени для осуществления активов на дому, патронажной службы.

3. Удобства и экономия времени для пациента- прохождение специалистов и обследование в одном месте.
4. Концентрация ресурсов и кадров делает лечение более эффективным и доступным для пациентов.
	Показатель
	2019 год
	2020 год

	По штату участковых врачей-психиатров
	57
	58

	Общее количество участковых  врачей психиатров (физических лиц)
	44
	45

	% укомплектованности
	77,2%
	77,6%

	Количество посещений

- психиатрическая служба

- наркологическая служба

Итого:
	58 221

88 593

146 814
	53 978

59 169

113 147


Первичная заболеваемость (Психиатрия)
	Возрастная группа
	Взято на динамическое наблюдение, всего:
	Из них с впервые в жизни установленным диагнозом

	
	2019 год
	2020 год
	
	2019 год
	2020 год

	Дети
	285
	265
	
	             251
	226

	Подростки
	33
	24
	
	24
	13

	Взрослые
	382
	355
	
	277
	263

	ВСЕГО:
	700
	644
	
	552
	502


Первичная заболеваемость (Наркология)

	Возрастная группа
	Взято на динамическое наблюдение, всего:
	Из них с впервые в жизни установленным диагнозом

	
	2019 год
	2020 год
	
	2019 года
	2020 года

	Дети
	-
	
	
	-
	-

	Подростки
	8
	5
	
	8
	5

	Взрослые
	651
	601
	
	503
	385

	ВСЕГО:
	659
	606
	
	511
	390


За 2020 год на 8,0 % снизилось количество пациентов, взятых на динамическое наблюдение, лиц с впервые в жизни установленным диагнозом на 9,1 %, что связано с периодом карантина по COVID-19 и не возможностью граждан посещать медицинские учреждения. По наркологической службе снижение на 8,0 % и лиц с впервые в жизни установленным диагнозом на 23,9 %.
	

	
	
	


ПЕРВИЧНЫЕ ЦЕНТРЫ ПСИХИЧЕСКОГО ЗДОРОВЬЯ
В  КГП на ПХВ «Центр психического здоровья»  КПЗ отсутствуют, соответственно на  учет пациенты не берутся, постановка на учет осуществляется в ЦПЗ. В КГП на ПХВ Центр психического здоровья в соответствии с приказом Управления общественного здоровья г.Алматы за № 18 от 29 января 2020 года разместил 8 Первичных центров психического здоровья (далее – ПЦПЗ) в 8 поликлиниках города

Количество пациентов, находящихся под динамическим наблюдением участковых врачей-психиатров, за сравнительный период претерпело некоторое изменение, связанное с реструктуризацией амбулаторно-поликлинической службы. В связи с проводимой интеграцией  в  соответствии с приказом МЗ СР РК № 575 от 01 августа 2017 года «О реализации мер по развитию службы охраны психического здоровья на 2017-2018гг»  и реализацией приказа Управления общественного здоровья г.Алматы № 18 от 29 января 2020 года «О совершенствовании взаимодействия организации первичной медико-санитарной помощи с Центром психического здоровья»,  КГП на ПХВ «Центр психического здоровья» проведена интеграция  8 участков   поликлинических отделений в городские поликлиники. 
В настоящее время врачи психиатры на базе 8-ми территориальных поликлиник города ведут прием больных, осуществляют диспансерное наблюдение, амбулаторное лечение и по показаниям направляют на стационарное лечение в  КГП на ПХВ «ЦПЗ». По наркологической службе поликлинический приём рассчитан на 200 посещений в день и ведётся участковыми врачами-наркологами по 8 районам, обслуживание больных осуществляется по участковому принципу. За каждым районом закреплен участковый врач нарколог, участковая медсестра и фельдшер патронажной службы. В поликлинике организована работа процедурного кабинета, кабинета по забору крови, работают медицинские психологи и психотерапевт.
Положительные стороны интеграции:
1.Централизованный осмотр других специалистов, проведение дополнительных исследований, осмотр узкими специалистами.

2.Удобства для участкового врача по территориальности, а именно компактность обслуживания и соответственно экономия времени для осуществления активов на дому, патронажной службы.

3.Удобства и экономия времени для пациента - прохождение специалистов и обследование в одном месте.
4. Концентрация ресурсов и кадров делает лечение более эффективным и доступным для пациентов.
Кадровое обеспечение ПЦПЗ
	ПЦПЗ
	Выделено ставок 
	занято ставок

	
	всего
	врач-психиатр (нарколог)
	детский врач-психиатр 
	Психотерапевт
	психолог
	Мед. брат
	Мед. сестра
	всего
	врач-психиатр (нарколог)
	детский врач-психиатр 
	психотерапевт
	Психолог
	Мед. брат
	Мед. сестра

	8
	 76.5
	 28.75
	 
	 
	 
	 15
	 32.75
	 76.5
	 28.75
	 
	 
	 
	 15
	 32.75


	

	ПЦПЗ
	Занято физ. лицами основные ставки
	занято физ. лицами совместители

	
	всего
	врач-психиатр (нарколог)
	детский врач-психиатр 
	Психотерапевт
	психолог
	Мед. брат
	Мед. сестра
	всего
	врач-психиатр (нарколог)
	детский врач-психиатр 
	психотерапевт
	Психолог
	соц. Работник
	Мед. сестра

	
	59
	 21
	 
	 
	 
	 15
	 23
	
	
	
	
	
	
	


Характеристика работы ПЦПЗ
	ПЦПЗ 

(указать АПО, в котором находится) 
	Всего количество посещений
	Из них: 

	
	
	первичные 
	повторные 
	Из них взяты на учет

	
	
	
	
	Впервые
	Повторно

	
	
	
	
	Псих
	Нарко
	Псих
	Нарко

	
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020

	1.Городская поликлиника №4
	10 997
	11 103
	119
	431
	10 878
	10 672
	0
	0
	0
	0

	2.Городская поликлиника №8
	11 992
	12 019
	133
	319
	11 859
	11 700
	0
	0
	0
	0

	3.Городская поликлиника №11
	9 303
	9 987
	107
	278
	9 196
	9 709
	0
	0
	0
	0

	4.Городская поликлиника №36 
	8 879
	8 108
	98
	233
	8 781
	7 875
	0
	0
	0
	0

	5.Городская поликлиника №10
	13 001
	12 239
	139
	459
	 12 862
	11 780
	0
	0
	0
	0

	6.Городская поликлиника №23
	9 101
	8 907
	87
	119
	9 014
	9 026
	0
	0
	0
	0

	7.Городская поликлиника №32
	11 987 
	13 199
	142
	402
	11 845
	12 797
	0
	0
	0
	0

	8.Городская поликлиника №33
	11 859
	12 891
	176
	422
	11 683
	12 469
	0
	0
	0
	0

	Всего:
	87 119
	88 453
	1001
	2663
	86 118
	85 790
	0
	0
	0
	0


Работа ВКК
	Количество

 заседаний ВКК в ПЦПЗ
	Количество

Снятых с ДУ
	Периодичность

заседаний ВКК в неделю

	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.

	0
	0
	0
	0
	0
	0


Работа врачебно – консультативной комиссии проводится на базе ЦПЗ, в ПЦПЗ заседания ВКК не проводятся.
КАДРЫ ВРАЧЕЙ

Штаты центра психического здоровья

(указать врачей, медицинских сестер, лаборантов, медицинских статистиков, 

За исключением АУП, АХЧ)

	Должность
	штатные единицы
	занято

ставок
	физические лица


	1
	2
	3
	4

	1. Амбулаторно-поликлиническое отделение (при наличии)

	Врач психиатр-нарколог
	58
	57
	45

	Медицинская сестра амбулаторного приема
	96,5
	92
	90

	2. Диагностическое отделение, кабинет (УЗИ, рентген и и т.д.)

	Врач рентгенолог
	3,0
	1,0
	2

	Рентген-лаборант
	4,0
	2,0
	2

	Врач УЗИ
	2,5
	1,5
	2

	Медсестра УЗИ
	2,5
	1,5
	2

	3. Клинико-диагностическая лаборатория
	
	

	Врач лаборатории
	6,0
	1,25
	1

	Фельдшер-лаборант
	9,0
	7,75
	6

	4. Стационарные отделения

	Врач психиатр-нарколог
	174,75
	174,5
	140

	5. Медицинская сестра
	360,25
	359,25
	315

	6. Дневной стационар

	Врач психиатр-нарколог
	1,5
	1,5
	1

	Медицинская сестра амбулаторного приема
	7,5
	7,5
	5

	7. ИАМЦ

	Врач-статистик
	2,5
	2
	2

	Врач-методист
	1,5
	
	

	Мед. статистик
	4,5
	2
	2


1. Руководитель ЦПЗ не является главным внештатным психиатром-наркологом и членом коллегии Управления общественного здоровья г.Алматы.
2. Сотрудники ЦПЗ не принимают участие в работе комиссий по аккредитации и н не являются аккредитованными независимыми медицинскими экспертами.

3. КГП на ПХВ в период с 21 октября по 24 октября 2020 года прошел аккредитацию на 3 года. Свидетельство об аккредитации прилагается к отчету.

4. На базе ЦПЗ не планируется повышение квалификации психиатров-наркологов, так как ЦПЗ не имеет сертификат на данную сферу деятельности. 
АМБУЛАТОРНО - ПОЛИКЛИНИЧЕСКАЯ РАБОТА СЛУЖБЫ ОХРАНЫ  ЦЕНТРА ПСИХИЧЕСКОГО ЗДОРОВЬЯ  
         На Кекилбайулы 117а – представлена двумя диспансерными отделениями (взрослым и детско-подростковым) с плановой мощностью 250 посещений в смену; 
        На Макатаева 10  – наркологическая поликлиника для взрослых на 200 посещений в день и подростковый кабинет.
  Кабинеты, входящие в состав диспансерного отделения: Регистратура, кабинеты врачей-психиатров, кабинет для забора биоматериала, кабинеты функциональной диагностики (ЭЭГ), кабинет для проведения занятий Ментальной школы. 

2. Предварительная запись на прием: Предварительная запись на прием  ведется. Проводятся консультации на дому участковыми специалистами – активы за 2020год - 147. В период осложнения эпидемиологической обстановки врачи проводят онлайн консультации и выписку рецептов для пациентов.


3. Общее число посещений за отчетный 2020 год 
детское население – 7597 (2019 - 7214)
подростковое – 5226 (2019 - 3642)

взрослое население – 41155 (2019 - 47365)

Итого – 53978 (2019 - 58221)
	Количество

 заседаний ВКК всего
	Количество

Снятых с ДУ на основании закл.ВКК
	Периодичность

заседаний ВКК в неделю

	ЦПЗ
	ПЦПЗ
	ЦПЗ
	ПЦПЗ
	

	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.

	196
	194
	0
	0
	900
	587
	0
	0
	4 раза в неделю, кроме среды
	4 раза в неделю, кроме среды


За 12 месяцев 2020 года взято на диспансерный учет –   644 пациента, в 2019 году 700, что на 8% меньше по сравнению с прошлым годом. На 35% снизилось количество пациентов, снятых с динамического наблюдения, что связано с карантином по COVID – 19 и не возможностью граждан посещать медицинские учреждения в 2019 году снято – 900 пациентов, 2020 году снято – 587 пациентов. 
Работа ВКК (Наркология)                                                                                       
	Количество

 заседаний ВКК в ЦПЗ
	Количество

Снятых с ДУ
	Периодичность

заседаний ВКК в неделю

	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.

	58
	101
	933
	    1119
	1 раз в неделю
	1 раз в неделю


 (Наркология)
	Количество

 заседаний ВКК всего
	Количество

Снятых с ДУ на основании закл.ВКК
	Периодичность

заседаний ВКК в неделю

	ЦПЗ
	ПЦПЗ
	ЦПЗ
	ПЦПЗ
	

	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.

	58
	101
	-
	-
	933
	1119
	-
	-
	1 раз в неделю
	1 раз в неделю


Работа кабинета медицинского освидетельствования.
	                                                                                                                                                                                                                                                                     
	2019г.
	2020г.

	Всего, из них:
	46986
	41490

	Алкогольное опьянение 
	4510
	5209

	Наркотическое опьянение 
	515
	596

	СНЭК
	-
	-

	Направлено для взятия на динамическое наблюдение 
	-
	-


 
Финансирование КГП на ПХВ «Центр психического здоровья» осуществляется по комплексному тарифу (то есть разбивка по статьям не проводится). На 2020 год выделено по счет реестру 2 305 371 552,98 тенге освоено 2 305 371 552,98 тенге. Средства, отпускаемые на лекарственные препараты, входят в данное финансирование. 
Фактическое за 2020 год. Сумма финансирования, перечисляемая ФСМС поступает на единый ЛОТ, включающий психиатрическую и наркологическую службу.

 Актив на дому: 

	Население
	2019 год
	2020 год

	Детское 
	229
	147

	Подростковое 
	-
	36

	Взрослое 
	1550
	1947

	Итого 
	1779
	2157


	По нозологиям 

(код по МКБ 10)
	Всего больных
	В том числе

	
	
	пролечено
	лечение не проведено
	Консультация

	
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020
	2019
	2020

	F10.2
	14
	4
	14
	4
	-
	
	230
	179

	F19.2
	9
	5
	9
	5
	-
	
	62
	57

	F18.2
	-
	
	
	
	-
	
	3
	2

	F11.2
	1
	
	1
	
	-
	
	10
	8

	Итого
	24
	9
	24
	9
	-
	
	305
	246


Работа, выполненная психологами за 2020 год

	Индивидуальная

Консультация.

(психодиагностика,

психокоррекция)
	Групповая

Работа.

Тренинги
	Прием

Родственников. 

Работа с созависимыми
	Работа с

медицинским

персоналом

	3781 -психиатрия
	300 психиатрия
	587
	67

	5150 наркология
	965 наркология
	60
	67


Работа, выполненная социальными работниками за 2020 год

	Помощь при

приеме в 

стационар
	Индивидуальная

работа
	Медико-социальные

услуги
	Консультация

родственников
	Социально-

бытовые

услуги
	Социально-

психологич.

услуги
	Социально-

правовые

услуги

	Психиатрия
312
	155
	20
	280
	70
	229
	20

	Наркология 

160
	250
	400
	627
	-
	450
	265


 СТАЦИОНАРОЗАМЕЩАЮЩАЯ ПОМОЩЬ

Динамика развития стационарозамещающей помощи
	Дата

Открытия

дд/мм/гг
	Кол-во коек на момент открытия дневного стационара


	Количество коек на 01.01.2019г
	Количество коек на 01.01.2020г.
	Количество 

пролеченных случаев в 2019г
	Количество 

пролеченных случаев в 2020г

	Май 1972
	100
	100
	100
	400
	482


Дневной стационар является промежуточным звеном между внебольничным и стационарным психиатрическими звеньями, предназначенным для оказания помощи пациентам с психическими растройствами, состояние которых не требует круглосуточного наблюдения и лечения, но нуждающимся в лечебно-диагностической  помощи в дневное время, по объему и интенсивности приближенной к стационарной.

Дневной стационар рассчитан на 100 коек. В отделении проводится широкий комплекс лечебно-восстановительной терапии, главными являются реабилитационные мероприятия. Трудовая терапия проводится на базе лечебно-производственных мастерских. Проводится подбор приемлемых видов труда, с учетом психосоматического состояния пациентов. Дневной стационар широко пользуется всеми диагностическими кабинетами ЦПЗ.
Направление пациентов в дневной стационар способствует разгрузке стационарных отделений, уменьшает повторные госпитализации и дает возможность не пребывая в круглосуточном стационаре провести трудовую экспертизу.
       Пациенты обеспечены трехразовым питанием: завтрак, обед и полдник,что является значительной поддержкой социального статуса пациентов и их семей. Трудовая терапия проводится на базе лечебно-производственных мастерских. Развернут швейный цех на 25  мест, картонажный цех на 75  мест. 

   Отделение профессиональной реабилитации (определение профессиональных интересов; индивидуальный подбор профессий; восстановление или приобретение утраченных трудовых навыков). В отделении имеется:

1)швейный цех - оборудован универсальными швейными машинами нового поколения, спец. машины (3х — 5ти ниточные оверлоги, петельная, дисковые ножи, паропаровые машины).

Большой выбор постельного белья всех размеров и расцветок из высококачественной ткани. Все размеры: детское, 1.5 спальное, 2-х спальное

 Широкий ассортимент качественных махровых полотенец, салфеток, халатов.

Пошив спецодежды: Для медицинских работников, работников торговли, общественного питания.  Размеры могут быть изменены по желанию заказчика.

2) картонажный цех - снабжен бумагорезательной машиной, паппер ручной и т.д., бумажные конверты, пакеты, конверты из крафт-бумаги с треугольным клапаном формата А4, А5, А6 и т.д.

Конверты с треугольным клапаном используются, как правило, в государственных структурах, в банковском секторе и других компаниях, предъявляющих особые требования к защите информации. Конверты с треугольным клапаном (треугольный клапан в точку) используются для скрепления сургучной печатью. Изготовление конвертов из бумаги крафт по размерам заказчика.

3) типография - имеются  в наличии печатные машинами типа Hendelberg -46 ГТО, Ризографом формат А3, А4, а также проволокошвейка, фотовывод пленки и т.д.

Бланки, журналы

Качественная офсетная печать медицинских бланков, карточек, книг и журналов формата А4, А5 и т.д., согласно Приказу МЗ РК № 907 от 23 ноября 2010 г со всеми изменениями и дополнениями.

За период 01.01.2014-13.09.2019 годы МСЭК разработано-615 ИПР по профессиональной части и 2368 ИПР по социальному направлению.
Показатели работы дневного стационара остаются стабильными в течении нескольких лет. За отчетный период в дневной стационар участковыми врачами-психиатрами было направлено 450 пациентов: из них впервые – 108, 342 пациентов с целью социально-трудовой реабилитации и 100 по линии МСЭК. Предельный объем пролеченных больных на 2020 год составлял 482, пролечено на 100%.
СТАЦИОНАРНАЯ ПОМОЩЬ

	Отделения
	План работы койки 
	% 
выполнения 
	Ср. длит. пребывания 
	Работа 
койки 
	Оборот
 койки

	
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.

	1
	380
	380
	384,4
(100,4%)
	346,7 (87,9%)
	48,2
	53,5
	383,4
	346,7
	7,6
	6,5

	2
	400
	400
	401,0
(100,1%)
	269
(67,3%)
	45,5
	43,2
	401,0
	269,0
	8,8
	6,2

	3
	420
	440
	447
(100,6%)
	444
(100%)
	56,4
	65,7
	418,0
	444,2
	7,4
	6,7

	4
	420
	450
	426
(100%)
	454
(100%)
	43,5
	48,3
	426,2
	454,0
	9,8
	9,4

	5 детское
	320
	320
	326
(100%)
	135
(42,6%)
	27,0
	28,7
	326,3
	135,0
	12,1
	4,7

	6
	345
	350
	348
(100%)
	356
(100%)
	54,8
	59,4
	348,6
	356,0
	6,4
	6,0

	7
	245
	245
	245
(100%)
	146
(59,5%)
	32,4
	35,5
	245,2
	146,4
	7,6
	4,1

	8
	200
	200
	211
(102,3%)
	69,0 (34,5%)
	37,3
	15,0
	211,7
	69,0
	5,7
	4,6

	Итого
	355
	355
	363 (102,3%)
	350
(98,8%)
	44,4
	47,4
	363,2
	350,0
	8,2
	7,4


                                                                        Работа койки 2019-2020 годы ЦПЗ                                                             
В связи с неблагополучной эпидемиологической ситуацией с 07 июля 2020 года на базе ЦПЗ был развернут ММЦ – 2 (многопрофильный медицинский центр), для оказания медицинской помощи пациентам с коронавирусной инфекцией. В течении нескольких месяцев не функционировали следующие отделения №5 (прием пациентов по настоящее время осуществляется в РНПЦПЗ), отделение №7, отделение №8 на базе которых на сегодняшнее время функционирует изолятор для временного размещения и наблюдения за пациентами. Среднегодовая коечная мощность стационара составляет – 305 коек,  190 коек перепрофилировано для приема пациентов с коронавирусной инфекцией.        В целях реализации совместных приказов Департамента контроля качества и безопасности товаров и услуг города Алматы и КГУ «Управление общественного здоровья» города Алматы № 167 от 25 июня 2020 года «Об определении перечня субъектов здравоохранения и немедицинских организаций, осуществляющих оказание услуг по предотвращению распространения коронавируса COVID-19» был издан внутренний Приказ «Об утверждении структурного подразделения и штатного расписания провизорного центра ЦПЗ предназначенного для госпитализации по предотвращению распространения коронавируса COVID-19» № 128 от 07 июля 2020 года, согласно приказа перепрофилировано 170 коек. С 01 сентября 2020 года согласно Приказа ЦПЗ «Об изменении и утверждении коечного фонда провизорного центра ЦПЗ» № 150 от 01.09.2020 года количество коек провизорного стационара увеличено до 190 коек, которые  находятся в резерве в настоящее время.  

Эффективность проведенного лечения по ЦПЗ (психиатрия)
	Пролечено всего
поступило

	
	выздоровлением 
	улучшением 
	без изменений
	 ухудшением

	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.

	2989
	2815
	-
	-
	2898
	2910
	-
	-
	-
	-


Эффективность проведенного лечения  по ЦПЗ (наркология)
	Пролечено всего

	
	выздоровлением 
	улучшением 
	без изменений
	 ухудшением

	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.

	3061
	2127
	-
	17
	3050
	2099
	3
	10
	2
	0


 Информация по индикаторам за 2020 года   КГП на ПХВ «Центр психического здоровья»

	№
	Показатели 
	2020год (12 мес.)
	Пороговое значение

	   1.
	Удельный вес пациентов с ремиссией (длительностью от 1 года и выше) среди состоящих на учете пациентов с психическими и поведенческими расстройствами.
	29,8 %

Без поддерживающей лекарственной терапии
	Пороговое значение -15%

	  2.
	Удельный вес пациента с ремиссией (длительностью от 1 года и выше) среди состоящих на учете с психическими и поведенческими расстройствами вследствие употребления алкоголя. 


	Всего- 17% (732человека из 4303 состоящих на учете с диагнозом алкоголизм)


	Пороговое значение

не менее 15% (5 баллов)



	3.
	Удельный вес пациента с ремиссией (длительностью от 1 года и выше) среди состоящих на учете с психическими и поведенческими расстройствами вследствие употребления наркотических средств и психотропных веществ.

	15,0%

(211 человек из 1415, состоящих на учете с диагнозом наркомания) 
	Не менее 15 % 

(5 баллов)


	4.
	Удельный вес пациентов с психическими и поведенческими расстройствами, снятых с диспансерного учета в связи с выздоровлением или длительной ремиссией
	8,8 % (52 из 587)

На период Карантина

Июль, август ВКК не проводилось
	Не менее 8%

(5 баллов)


	5.
	Удельный вес пациентов с психическими и поведенческими расстройствами, вследствие употребления алкоголя, снятых с диспансерного учета в связи с выздоровлением.
	8,4%- (360 человек из 4241, состоящих на «Д» с алкоголизмом)- 


	Не менее 8 %

(5 баллов)


	6.
	Удельный вес пациентов с психическими и поведенческими расстройствами, вследствие употребления наркотических средств и психотропных веществ, снятых с диспансерного учета в связи с выздоровлением.


	Всего-7% 

98 человек из числа 1395, состоящих на диспансерном учете с наркоманией


	Не менее 7 %
(5 баллов)

	7.
	Удельный вес пациентов с психическими и поведенческими расстройствами, вследствие употребления ПАВ, взятых на диспансерный учет  с впервые установленным диагнозом.
	6,2% (355 человек взято впервые на диспансерный учет)

	 Не менее 6%

(5 баллов)



Таким образом, при анализе индикаторов деятельности первого руководителя видно, что с учетом работы медицинской организации в период пандемии, оказании медицинской помощи пациентов с коронавирусной инфекцией, показатели работы по профилактике психиатрических заболеваний и оказанию помощи пациентам с психическими расстройствами в следствии употребления алкоголя, наркотических веществ и других ПАВ выполнены на 100%.

Психиатрическая служба


За 12 месяцев 2020 года выбыло 2470 больных, что ниже аналогичного периода 2019 года на 15,0 % (2019 год – 2906 чел). Снижение числа, пролеченных  связано с введением чрезвычайного положения в городе и карантином по предупреждению и борьбе с коронавирусом COVID -19 с марта 2020 года, а также с развертыванием карантинных и  провизорных коек в ЦПЗ.
              Основные показатели, характеризующие использование коечного фонда:
 - Средняя длительность пребывания больного на койке составила 47,4 и увеличена на 7,2% против 44,4 за аналогичный период 2019 г. Незначительное увеличение связано с выпиской пациентов, находящихся на принудительном лечении по постановлению суда свыше года.
 - Работа койки составила 350,0 и уменьшилась на 3,6% против – 363,2 аналогичного периода 2019 года;

 - Оборот койки составил 7,4 и снизился на 9,8 % против – 8,2 за аналогичный период 2019года. 

Вместе с тем, следует учесть показатели работы карантинных и провизорных коек:

- Средняя длительность пребывания больного на карантинных и провизорных койках составила – 10,8;

- Работа койки составила – 29,2;

 - Оборот койки составил -  2,7. 

Оборот койки в сравнении с аналогичным периодом прошлого года увеличился за счет снижения среднегодовых коек. Так же положительным моментом в работе специалистов ЦПЗ является снижение летальных случаев за 2020 год.

Таким образом, остается проблемным вопрос о пациентах, которые длительные сроки (2-5 лет) пребывают в стационаре по социальным показаниям. Сроки пребывания затягиваются до решения проблемы отправки домой, оформления в психоневрологическое медико-социальное учреждение. 
Наркологическая служба


За 12 месяцев 2020 года пролечено 2127 больных, что ниже аналогичного периода 2019 года на 30,5 % (2019 г – 3061 чел). Снижение числа, пролеченных  связано с введением чрезвычайного положения в городе и карантином по предупреждению и борьбе с коронавирусом COVID -19 с марта 2020 года, а также с развертыванием карантинных и  провизорных коек в ЦПЗ.
              Основные показатели, характеризующие использование коечного фонда:
 - Средняя длительность пребывания больного на койке составила 38,1 и увеличена на 30% против 29,2 за аналогичный период 2019 года;

- Работа койки составила 297,9 и уменьшилась на 9,2% против – 328,2 аналогичного периода 2019 года;

- Оборот койки составил 7,7 и снизился на 31,8 % против – 11,3 аналогичного периода 2019 года, 

Вместе с тем, следует учесть показатели работы карантинных и провизорных коек.

- Средняя длительность пребывания больного на карантинных и провизорных койках составила – 9,8;

- Работа койки составила 52,8;

 - Оборот койки составил 5,5. 

Таким образом, средняя продолжительность пребывания наркологических больных в стационаре в целом  имеет тенденцию к возрастанию на 30%.  На увеличение этого показателя повлияло введение чрезвычайного положения в городе и карантина по предупреждению и борьбе с коронавирусом COVID -19 с марта 2020 года, так как госпитализированные пациенты, не обследованные на коронавирус COVID -19 обследуются путем сдачи анализа ПЦР и до момента получения анализа находятся в изоляции. 
Таким образом, средняя продолжительность пребывания наркологических больных в стационаре в целом  имеет тенденцию к возрастанию на 30%.  На увеличение этого показателя повлияло введение чрезвычайного положения в городе и карантина по предупреждению и борьбе с коронавирусом COVID -19 с марта 2020 года, так как госпитализированные пациенты, не обследованные на коронавирус COVID -19 обследуются путем сдачи анализа ПЦР и до момента получения анализа находятся в изоляции. 
Информация о деятельности Центров временной адаптации и детоксикации
	ЦВАД (город)
	Кол-во

коек
	Поступило
	Переведено 

в другие организации
	Проведено койко-дней

	
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.

	Алматы
	30
	30
	4475
	3424
	0
	0
	4475 к/д
	3424к/д


Примечание: В соответствии  главы 2 п.15 приказа Министра здравоохранения Республики Казахстан от 4 декабря 2020 года № ҚР ДСМ-233/2020 «Об утверждении правил организации деятельности центров временной адаптации и детоксикации и правил внутреннего распорядка центра временной адаптации и детоксикации» выписка пациента осуществляется при достижении улучшения состояния, не требующего дальнейшего наблюдения и лечения в условиях ЦВАД, в течение 24 (двадцати четырех) часов с момента поступления.
	Наименование 

показателя 
	2019г.
	2020г.

	
	Абс.
	%
	Абс.
	%

	Количество доставленных в ЦВАД (ОВАД - отделение)
	5270
	100
	4418
	100

	Из них: - мужчин 
	4642
	88,0
	3935
	89,0

	- женщин 
	629
	12,0
	483
	11,0

	Из числа доставленных: доставлено сотрудниками УВД 
	4762
	90,4
	4100
	92,8

	- врачами скорой помощи 
	84
	1,6
	92
	2,1

	- самообращение 
	368
	6,9
	190
	4,3

	-направлены из наркологической поликлиники
	56
	1,1
	36
	0,8

	Из числа доставленных: - госпитализировано 
	4475
	84,9
	3424
	77,5

	- отказано в госпитализации 
	795
	15,1
	994
	22,5

	Из числа доставленных в состоянии алкогольного опьянения:

- легкой степени 
	-
	-
	
	

	- средней степени
	4475
	84,9
	3424
	77,5

	- тяжелой степени 
	-
	
	
	

	- тяжелой степени 
	-
	
	
	


VII. УЧЕТ И СТАТИСТИКА, КАЧЕСТВЕННЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ

Показатели заболеваемости ППР без употребления ПАВ/ вызванные употребления ПАВ (наркология)

	№
	Город, район
	Заболеваемость

 всего населения 
	В том числе 

	
	
	
	Заболеваемость 

детского населения 
	Заболеваемость 

подросткового населения

	
	
	Абс.
	На 100 тыс.
	Абс.
	На 100 тыс.
	Абс.
	На 100 тыс.

	
	
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.

	
	Алматы
	6313
	5718
	335,4 
	290,7
	-
	-
	-
	-
	11
	9
	2,6
	0,45


Контингент больных с ППР находящихся под динамическим наблюдением

	№
	Город, район
	Всего больных, состоящих на динамическом наблюдении 
	В том числе 

	
	
	
	Число детей состоящих на Д наблюдении
	Число подростков состоящих на Д наблюдении 

	
	
	Абс.
	На 100 тыс.
	Абс.
	На 100 тыс.
	Абс.
	На 100 тыс.

	
	
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.
	2019г.
	2020г.

	
	Алматы
	6313
	5718
	335,4
	290,7
	-
	-
	-
	-
	4
	6
	0,2
	0,3


 ПОВЫШЕНИЕ ОСВЕДОМЛЕННОСТИ НАСЕЛЕНИЯ 
	
	Тема
	СМИ
	Спикер
	Дата проведения

	1


	Состоятельные казахстанки спиваются элитным шампанским


	Газета Экспрес К 

https://express-k.kz/
	Директор Центра психического здоровья Сапар Рахменшеев.

	29.01.2020 


	2
	Малолетний агрессор в классе: причины и пути решения проблемы

	https://www.zakon.kz
	Заведующая Детским стационарным отделением Центра психического здоровья (ЦПЗ) Алматы Ольга Александрова.

	02.02.2020

	3
	Малолетний агрессор в классе: причины и пути решения проблемы

	https://ainews.kz/
	Заведующая Детским стационарным отделением Центра психического здоровья (ЦПЗ) Алматы Ольга Александрова.

	03.02.2020

	4
	Школьникам нужен режим и дисциплина
	https://www.zakon.kz
	Психолог ЦПЗ Марина Федченко 

	09.04.2020

	5
	Школьникам нужен режим и дисциплина
	https://bilimdinews.kz/?p=97554
	Психолог ЦПЗ Марина Федченко 

	10.04.2020

	7
	Школьникам нужен режим и дисциплина
	https://ainews.kz/
	Психолог ЦПЗ Марина Федченко 

	09.04.2020

	8
	Как помочь ребенку адаптироваться к дистанционному обучению?

	Газета Экспрес К 

https://express-k.kz/
	Психолог алматинского Центра психического здоровья Марина Федченко.

	13.04.2020

	9
	Казахстанцы напиваются для…профилактики коронавируса

	Газета Экспрес К 

https://express-k.kz/
	Заместитель директора Центра психического здоровья Гульмира Абдибаева. 
Врач-нарколог Тимур Кулумбетов

	23.04.2020

	10
	Онлайн-интервью с директором Центра психического здоровья Алматы Сапаром Рахменшеевым

	Телеканал Алматы ПРЯМОЙ ЭФИР
	Директор ЦПЗ Сапар Рахменшеев 
	30.07.2020

	11
	Центр психического здоровья Алматы в период пандемии продолжает оказывать помощь в полном объеме Источник: www.kt.kz

	Источник: www.kt.kz

	Директор ЦПЗ Сапар Рахменшеев
	30.07.2020

	12
	Алматинка в возрасте 87 лет победила коронавирус

	Телеканал Алматы
	Сапар Рахменшеев, директор Городского центра психического здоровья.

	4.08.2020

	13
	Пациенты, помещенные на карантин в Алматы, рассказали о своем состоянии

	Телеканал Алматы 
	Главный врач многопрофильного медицинского центра №2 Сапар Рахменшеев.

	28.04.2020

	14
	Алматинцам доступна бесплатная психологическая помощь по вопросам борьбы с COVID-19

	Телеканал Алматы
	Сапар Рахменшеев, директор Городского центра психического здоровья.

	3.12.2020

	15
	87-летнюю пациентку с двусторонней пневмонией выписали из провизорного стационара в Алматы

	https://baigenews.kz/
	Сапар Рахменшеев, директор Городского центра психического здоровья.

	30.07.2020

	16
	87-летнуюю пациентку вылечили от коронавируса в Алматы
	https://www.zakon.kz
	Сапар Рахменшеев, директор Городского центра психического здоровья.
	30.07.2020

	17
	Как пандемия коронавируса повлияла на психологию алматинцев
	Газеты Вечерняя Алматы 

Автор: Vecher.kz

	Директор психического центра г. Алматы Сапар Рахменшеев 

	3.12.2020

	18
	Алматинцам напомнили с соблюдении мер профилактики коронавируса

	https://forbes.kz/news/
	Директор психического центра г. Алматы Сапар Рахменшеев 

	4.12.2020

	19
	Коронавирус в Казахстане: обзор событий к 4 декабря

	https://inbusiness.kz/ru
	Директор психического центра г. Алматы Сапар Рахменшеев 

	4.12.2020

	20
	Сапар Рахменшеев: Карантин белгілерді қатаң сақтауымыз қажет

	Алматы телеарнасы

Тікелей эфир 
	Сапар Рахменшеев Алматы қалалық психикалық сауықтыру орталығының директоры 
	15.08.2020

	21
	Более 20 звонков ежедневно поступает от алматинцев в службу доверия Центра психического здоровья

	https://www.inalmaty.kz/news/
	Директор психического центра г. Алматы Сапар Рахменшеев 

	3.12.2020

	22
	Как справиться с паническими атаками, рассказали в Центре психического здоровья Алматы

	https://www.inalmaty.kz/news/
	Директор психического центра г. Алматы Сапар Рахменшеев 

	3.12.2020

	23
	Алматыда карантинде жатқан науқастардың жағдайы қалай (28.03.20)
	Алматы телеарнасы 
	Сапар Рахменшеев Алматы қалалық психикалық сауықтыру орталығының директоры
	28.03.2020

	24
	Дәрігер: Биыл ЖРВИ, тұмау, коронавирус қатар жүреді, оған жеңіл-желпі қарауға болмайды
	Республикалық «Айқын» газеті

https://aikyn.kz/
	Сапар Рахменшеев Алматы қалалық психикалық сауықтыру орталығының директоры
	3.12.2020

	25
	87-летнюю пациентку с двусторонней пневмонией благополучно вылечили в Алматы
	http://www.dailynews.kz/
	Директор психического центра г. Алматы Сапар Рахменшеев 

	31.07.2020

	26
	Как снизить психологическую тревогу во время пандемии, рассказал врач
	https://lenta.inform.kz/
	Директор психического центра г. Алматы Сапар Рахменшеев 

	31.07.2020

	27
	С. Рахменшеев о поддержке медработников в Центре психического здоровья Алматы: обеспечены питанием, проживают в гостинице, получили выплаты
	https://ainews.kz/
	Директор психического центра г. Алматы Сапар Рахменшеев 

	31.07.2020

	28
	С. Рахменшеев о поддержке медработников в Центре психического здоровья Алматы: обеспечены питанием, проживают в гостинице, получили выплаты
	https://dknews.kz/
	Директор психического центра г. Алматы Сапар Рахменшеев 

	31.07.2020

	29
	С. Рахменшеев о поддержке медработников в Центре психического здоровья Алматы: обеспечены питанием, проживают в гостинице, получили выплаты
	zakon.kz

	Директор психического центра г. Алматы Сапар Рахменшеев 

	31.07.2020

	30
	Необходимо требовать от себя и других соблюдения социальной дистанции, использовать маски — Рахменшеев

	Телеканал Алматы 

lmaty.tv/news/obschestvo/1729-neobkhodimo-trebovat-ot-sebya-i-drugikh-soblyudeniya-sotsialnoy-distantsii-ispolzovat-maski-—-rakhmensheev
	Директор психического центра г. Алматы Сапар Рахменшеев 

	30.07.2020

	31
	Новые мифы о коронавирусе взволновали казахстанцев

	Ежедневная общественно -политическая газета «Экспресс К»
	 Жанна Худаир Заместитель директора ЦПЗ 

	15.09.2020

	32
	В карантин начали спиваться женщины

	Ежедневная общественно -политическая газета «Экспресс К»
	Нарколог ЦПЗ Марина Белобородько.

	23.09.2020

	33
	Коронавирусты мойындамағандар және күресте мойымағандар

	http://www.matritca.kz/
	Алматы қалалық психикалық сауықтыру орталығының директоры Сапар Рахменшеев

	15.09.2020

	34
	Коронавирусты мойындамағандар және күресте мойымағандар

	https://ainews.kz/
	Алматы қалалық психикалық сауықтыру орталығының директоры Сапар Рахменшеев

	15.09.2020

	35
	Почему наши дети становятся наркоманами?

	Ежедневная общественно -политическая газета «Экспресс К»
	Нарколог ЦПЗ Марина Белобородько.

	5.08.2020

	36


	Почему казахстанцы боятся госпитализации?


	Ежедневная общественно -политическая газета «Экспресс К»
	Главный врач ЦПЗ Сапар Рахменшеев.

	17.07.202

	37
	Коронавируспен күрескендер

	http://www.matritca.kz/
	Алматы қалалық психикалық сауықтыру орталығының директоры Сапар Рахменшеев

	17.07.2020

	38
	«Растрогали до слез»:медработники поблагодарили «Jas Otan» за поддержку и внимание
	https://rus.azattyq-ruhy.kz
	Медсестра Центра психического здоровья Капия Абажанова.

	17.07.2020

	39
	Сенім телефонынан медеу іздегендер неге көбейді?
	http://www.matritca.kz/
	Мейрамгүл Ибашова Алматы қалалық психикалық сауықтыру орталығының психологы
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ОРГАНИЗАЦИОННО-МЕТОДИЧЕСКАЯ РАБОТА
     За 12 месяцев 2020 года организованы он-лайн консультации психологами центра на сайте ЦПЗ. В режиме реального времени проводятся консультации психологов, психотерапевтов. Он-лайн проконсультированы-107 человек, в 2019 году-167 человек. Продолжает работу телефон доверия при кризисных ситуациях ЦПЗ, интегрированного с единым Сall-центром города Алматы.

        За 12 месяцев 2020 года на телефон доверия поступил-3540 звонков от жителей города Алматы (в 2019 году за аналогичный период – 3239), из них звонков от жителей в тревожно-депрессивном состоянии – 139 (в 2019г- 162), с суицидальными мыслями – 72 человек, (2019г–51человек) Всем позвонившим оказана квалифицированная психологическая помощь.
      В ЦПЗ работает Школа ментального образования, где проводится консультирование пациентов и их родственников. Оказывается содействие в урегулировании проблем, связанных с ментальным здоровьем (социально-бытовые, психологические, психотерапевтические и юридические вопросы). С учетом эпидемиологической обстановки консультация пациентов и их родственников проводится в онлайн режиме заведующей поликлиники и психотерапевтом два раза в неделю. Один раз в неделю по средам проводится в онлайн режиме занятие по освоению современных здоровье сберегающих технологий, информационная работа по формированию и сохранению психического здоровья

             Употребление наркотиков и других ПАВ, алкоголя является одним из факторов отклонений в психическом здоровье, в связи с чем психологи, врачи-психиатры ЦПЗ ведут активную работу по профилактике употребления ПАВ, алкоголя, формированию психического здоровья, за отчетный период 2020 года проведено: 19 семинарских занятий: Детский дом №1 (охват-40 детей), Центр адаптации несовершеннолетних (охват-15 детей).
     Обучающие семинары для инспекторов по делам несовершеннолетних по охране психического здоровья среди детей и подростков Наурызбайского, Алмалинского, Бостандыкского, Ауэзовского, Жетысуйского районов (УП ОЮП), с Акиматом Ауэзовского района для учеников казахских школ, для сотрудников Управления по противодействию наркопреступности ДП, охват-340 участников семинаров.

Обучающие семинары для инспекторов по делам несовершеннолетних Ауэзовского, Бостандыкского районов, охват-68 сотрудников.

Обучающий семинар для участковых инспекторов полиции УП Медеуского района, охват-29 сотрудников. 

Для сотрудников Департамента ЧС, охват-90 сотрудников.

  В ноябре 3 семинара для заместителей по воспитательной работе в онлайн режиме (ОШ №85,11, ОШ №32,42, 44,49, 78, 89,106 142, 195, Ауэзовский РОО)

Всего в семинарах приняли участие--856 сотрудников, учеников и преподавателей.
  62 лекции: для учащихся, студентов и преподавателей общеобразовательных школ, колледжей, высших учебных заведений. ОШ №8 (2смены), №5, №10, №13, №15, №22, №26, №27, №30, №47, №49, №57, №58 (2 смены), №62, №65, №67, №72, №82, №85, №97, №105, №106, №111, №116, №122, №123, №125, №128, №129, №130, №131, №135, №138, №141, №149, №151, №155, №160, №164, №166, №172, №173, №175, №178, №189, №194, 195, 201, №202, Специализированный лицей – интернат «Білім инновация» Автомобильно-дорожный, гуманитарно-педагогический, моды и дизайна, РВМК, государственный политехнический  колледжи, КИМЭП с охватом-7247 учащихся;

1 лекция Алматинском гарнизоне МОРК (Министерство обороны РК) в отряде военной полиции с охватом-300 военнослужащих военной полиции Алматинского гарнизона;

1 Лекция Детский дом№1 по охране психического здоровья, профилактический осмотр-(20.08.2020г),охват-29 детей.

19.09.219.09.2020г. лекция в ЛА-155/13 среди осужденных на тему: «Профилактика употребления ПАВ.

Вредные  последствия    употребления ПАВ»,   охвачено-30 человек.

В ноябре в онлайн режиме для курсантов Академии МВД, Колледжа Новых технологий

9 родительских общешкольных собраний (СШ №11, №25, №29, СШ№48, СШ№49, СШ№106, СШ№30, №58, СШ№166 Охват-653 человек). Роздано 104 листовки информационно-образовательного материала по профилактике поведенческих факторов риска. 
6 Интерактивных занятий в СООДДП (Специализированная организация образования для детей с девиантным поведением)-86 учащихся и  Детская Деревня SOS с осмотром и тестированием, охват-32 ребенка.

18.08.2020г. Совместное совещание с Центром по профилактике и борьбе со СПИД, представителями НПО «Доверие плюс», «Реванш», на тему: «Наркологическая ситуация в г.Алматы. Количество ЛУИН, охрана психического здоровья» Совещание проведено в формате ZOOM, охват-17 человек.

21августа 2020г. Совещание совместно с Акиматом Ауэзовского района, РОО, МПС УП Ауэзовского района, директоров школ Ауэзовского района, СООДДП на тему: «По вопросам профилактики правонарушений среди несовершеннолетних, по охране психического здоровья», охват 45 человек Акимат Ауэзовского района в режиме ВКС. 

15 октября 2020года психологами был проведен онлайн семинар на тему: «Охрана психического здоровья у несовершеннолетних» в Алматинском колледже пассажирского транспорта и технологий среди педагогов, психологов и кураторов  с охватом 41 участник на платформе «ZOOM»дистанционного обучения.

В октябре 2020 года проведены 17 лекций для учащихся общеобразовательных школ, а также родителей и преподавателей по теме «Охрана психического здоровья, профилактика употребления ПАВ, табакокурения, алкоголя» в общеобразовательных школах города на платформе «ZOOM» дистанционного обучения.

ОШ№167,135,134,136,147,144,55,16,96,95,120,79.75,39,34,36,46,54,24.25,58,15,90.124,67,91,14,114,82.26,41,149,156,151,154,152,150,160,184,178,171.169,166,164,179,182,181,180,201,196,2,3,43.57,66.80,87,101,102,103,108,109.112,110,118,129,1,142,78,137,143,148,177,193,195  с охватом- 5389 учащихся; родителей с охватом – 318; преподавателей с охватом – 209.

В ноябре, декабре мероприятия так же проводились в онлайн режиме. 
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