
Паспорт государственной услуги «Выдача 
справки с психоневрологического диспансера» 

1. Государственный орган «Центр психического здоровья» 
(услугодатель) 

2. Потребители услуги- Физические лица (услугополучатели) 

3. Форма услуги - Бумажная 

4. Место предоставления - Центр психического здоровья», НАО 
«Государственная корпорация «Правительство для граждан» 

5. Порядок предоставления  

1. Прием и регистрация документов 

2. Проверка и сверка данных 

3. Медицинский осмотр (психиатр) 

4. Оплата услуги 

5. Выдача результата 

6. Необходимые документы 

• Документ, удостоверяющий личность 

• Документ законного представителя (для 
несовершеннолетних) 

• Документы опекуна (при необходимости) 

• Наличие прикрепления по месту обслуживания 



7. Стоимость услуги - Услуга предоставляется на платной 
основе. Стоимость определяется услугодателем и публикуется 
на его ресурсах. 

8. Сроки оказания 

• Ожидание подачи документов — до 20 минут 

• Рассмотрение — до 3 часов 

• Обслуживание — до 2 часов 

9. Результат услуги - Выдача справки из психоневрологического 
диспансера с подписью врача и печатью. 

10. Нормативно-правовые акты 

• Закон РК «О государственных услугах» 

• Постановление Правительства РК №983 

• Приказ МЗ РК №272 

• Постановление акимата г. Алматы №4/637 

 


